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1, Обrрунтування актуальностi теми дисертацii, iT зв'язок iз науковими
програмами, темами

На сучасному етапi iснують вiдмiннi риси rчrОДеЛi соцiальноТ
вiдповiдальностi вiтчизняного м€Lлого та середньо.Ь бir"..у. Перша вiдмiннариса це поширена практика недотримання принципiЪ соцiально
ВiДПОВiДаЛЬНОТ ПОВеДiНКИ Переважною бiльцriстю малих i середнiх пiдприемств.
Друга - вiдсутнiсть методичного та управлiнського пiдходу оо n"ru"b соцiально
вiдповiдальноi п.оведiнки. Третя non"iu. в тому, що Iv{алий та середнiй бiзнесстикаються з бiльш вузьким колом стейкголдерiв на вiдмiну'вiд великих
компанiй, Четверта - у малому та середньому бiзнесi сформувалася практика
МаСОВОГО ПОРУШеННЯ ПРаВ Працюючих, при цьому трудовi'вiдносинЙ частомають неформальний характер. Також .пiд .*rr ачити, що малий i середнiйбiзнес зазнас бiльшого тиску : боrry регiональнот та мiсцевоi влади, нiжвеликий, Найчастiше керiвникiв невелr*и, компанiй змушують надаватипiдтримку галузяМ соцiальноi сфери, якi е прiоритетними для мiсцевоТадмiнiстрацii, але не становлять 

-iHTepecy 
для Ъirr..у. Пр" цьому можна

ВiДЗНаЧИТИ, ЩО В YKPaiHi Досить низький piBeHb 
" 
ро."rr"у соцiальнотвiдповiдальностi заг€UIом, вона реалiзусться в основному корпорацiями, а меншiпiдприемцi часто взагалi не д; кiнця розумiють значення TepMiHy <соцiальна

ВiДПОВiДаЛЬНiСТЬ бiЗНеСУ>. KpiM того, i."у. проблема, що малии та середнiйбiзнес зазвичай р€вово, а не систематично здiйснюе якiсь проекти, пов'язанi iзсоцiальнОю сфероrо. Причина цього поляга€ в тому, що малий та середнiйбiзнес в YKpaTHi мае багато проблем. Так, наприклад, BiH досить легко може
розоритися, схильний до алмiнiстративного тиску, тощо, чо обр,rовлюе низькийpiBeHb соцiальноТ вiдповiдальностi в порiвняннi з великими органiзацiями.

СЛiД ЗuВНаЧИТИ, ЩО На СЬОГОДнiшнiй день тема соцiальнЬi riдпо"iдальностi
У,ТО_lО 

Та СеРеДНЬОГО бiЗНеСУ ВСе Ще не повнiстю розкрита, хоча iснують рiзнiпlдходи, концепцiт та думки. Водночас yci вони сходяться на тому, що соцiальнавiдповiдальнiсть с одним iз найважлИвiших лрайверiв ефективноi взаемодiТпiдприемництва та суспiльства, тому чiтке po.y,unirr" .пособiв його реалiзацii таможливих при цьому проблем дозволить покращити економiчний та соцiальнийклiмат у дiловому середовищi. У зв'язку з цr' icHye об'ективна необхiднiстьвивчення особливостей реалiзацiТ соцiальноТ вiдповiдальностi органiзацiй, якiзаймаються малим i середнiм бiзнесом. Серед представникiв малого таСеРеДНЬОГО бiЗНеСУ е ГОТОВНiСТЬ бРати участь у проц..i суспiльного розвитку уформi соцiальноi вiдповiдальносri, о.обп"rо i повномасштабним вторгненням



рф, але для ефективноi реалiзацii цього процесу потрiбнi: розробка алгоритмiв
ЗДiЙСНення соцiальноi вiдповiдальностi для малих та середнiх органiзацiй;
створенНя бiльш чiткогО та конкретного розумiння I\dожливостей застосування
соцiальноi вiдповiдальностi серед власникiв малого та середнього бiзнесу;
збiльшення уваги державних органiв до соцiальноТ вiдповiдальностi органiзацiй
IvIалоГо та середнього бiзнесу; форrvrування традицiй соцiально вiдповiдальноi
поведiнки малого та середнього бiзнесу. Усе це передбачае потребу у проведеннi
додаткових дослiджень, у рамках вивчення соцiальноi вiдповiдальностi малого
та середнього бiзнесу.

особливостi сучасних соцiально-економiчних умов вимагають збiльшення
напрямiв взаемодii нашого суспiльства та бiзнесу. Однiею з напрямiв цiсю
формою взаемодiт виступа€ соцiальна вiдповiдальнiсть малого середнього
бiзнесу. Незважаючи на соцiально-вiдповiдальну поведiнку власникiв малого i
середньОго бiзнеСУ, щО формустЬся, даниЙ процеС все ще знаходиться на стадii
становлення i вимагае додаткових дослiдницьких, органiзацiйних та
управлiнських практик.

!исертацiйна робота Нечепуренка м.о. присвячена розвитку теоретичних
положень, науково-методичних пiдходiв i практичного iнструrчrентарiю щодо
формування соцiальнот вiдповiдальностi малого та середнього бiзнесу на
нацiональному та регiональному рiвнях; визначено, що для уточнення
розумiння специфiки соцiальноi вiдповiдальностi малих i середнiх пiдприсмств,
необхiдним е дослiдження можливих механiзмiв посередництва серед рушiйних
сил соцiально вiдповiдальноi поведiнки бiзнесу, якими е групи стейкголдерiв
через механiзм ресурсного взаемообмiну бiзнесом.

.щослiдження проводилося згiдно з комплексним планом науково-
дослiдних робiт Нацiонального технiчного унiверситеry <ЩнiпрЬвська
полiтехнiка)) за темою: <Соцiальна вiдповiдальнiсть у системi пiдприемницькоI
дiяльностi> (ноМер державноТ реестрацiТ 0120Ul0 49з4,202о-202з рЬ.), в рамкахякот автором запропоновано використання системи якiсних критерii'в для
комплексноi оцiнки iнiцiативнот складовоi соцiальноi вiдповiдальностi малогота середнього бiзнесу, яка забезпечуе вiдображення узгодження вимог
стейкголДерiв та характеРизуе внесок кожноi складовоi в загальний ресурснийобмiн мiж малим та середнiм бiзнесом i вiдповiдною групою його
стейкголДерiв; розробленО науково-методичний пiдхiд до оцiнювання
потенцiалу малого та середнього бiзнесу щодо можливостей задоволення
iHTepeciB стейкгоЛдерiв, де об'екгом оцiнювання е пiдприемницька дiяльнiсть у
регiонi в розрiзi соцiальноi вiдповiдальностi малого та середнього бiзнесу;
РОЗВИНеНО ПОНЯТiЙНО-КаТеГОРiаЛьний апарат соцiальноТ вiдповlд€rльностi малоiо
та середНього бiзНесу; удоСкон€LленО пiдходи до класифiкачii стратегiй взаемодiТ
малого та середнього бiзнесу з урахуванням загального пок€вника його
потенцiалу щодо можливостей задоволення iHTepeciB стейкголдерiв.

вищезазначене дае пiдстави вважати тему дисертацiт актуальною, апроведене дослiдження важливим з точки зору формування соцiальноТ
вiдповiдальностi малого та середнього бiзнесу на нацiональному та
регiональному рiвнях.

пiдходiв



2' СryПiНЬ ОбГРУНТОваностi наукових положень, висновкiв iРеКОМеНДаЦiЙ' СфОРМУЛЬОВаНИХ У дисертацii', ii досто"i|"i.r" '.u науковановизна.
сформульованi та узагальненi в дисертацii Нечепуренка м.о. результатидослiдження теоретичних та науково-методичних положень, а, також,РОЗРОбЛеНi ПРаКТИЧНi РеКОМеНДацiТ Ъ oo..urHbo обrрунтованими полягають унаступному:
l, На ocHoBi комплексного теоретико-методологiчного аналiзуспецифiчних особливостей м€шого та середньою бiзнесу в УкраiЪi,удоскон€Lпено науково-методичний пiдхiд до оцir.вання потенцiалу малого таСеРеДНЬОГО бiЗНеСУ ЩОДО МОжливостей задоволення iHTepeciB стейкголлерiв.Запропоновано загальний показник потенцiалу м€lлого та середньою бiзнесущодо можливостей задоволення iHTepeciB стейкголдерiв, до якого включеноЧОТИРИ бЛОКИ КРИТеРiiВ: СОЦiальна вiдповiдальнiсrь' 

"' ]поrоriчнiй сферi,внутрiшня соцiальна вiдповiдальнiсть, а також два блоки, якi характеризуютьзовнiшню соцiальну вiдповiдальнiсть, якi, на вiдмiну вiд iснуючих, дозволяютьвизначити особливостi ресурсного обмiну мiж МСБ та його зъвнiшнiм MiKpo- тамезоотоЧенням. Запропонований пiдхiд дозволяе пiдвищити piBeHbобrрунтованостi .,pori*rrx та пiдсумко"r* 
""."oBKiB, оскiльки базуеться навикористаннi iнформацii з рiзних джерел, передбачае зЕuIучення компетентнихеКСПеРТiВ ДЛЯ ОЦiНКИ фаКТОРiВ РОЗвитlry соцiальноi вiдповiдальностi малого тасередньою бiзнесу регiону, використовуе зворотний зв'язок через проведенняопитувань, анкетування пiдприемцiв.

2, Запропоновано використання системи якiсних критерiiв длякомплексноi оцiнки iнiцiативноi складовот соцiальпоi 
"lдпоriо*""остi малогоТа СеРеДНЬОГО бiЗНеСУ, ЯКа Забезпечуе вiдобрu*.Й^'Йгодження вимогстейкголдерiв та характеризуе внесок кожноТ складовоТ в загальний ресурснийобмiн Mi>rc I

стейкголдерiв.'НJi-,Ii,-"J;*T"*1'iiТ"Т.о;J'#;н:т".rj:**h:;
вiдповiдальностi Мzшого Та середнього бiзн..у ъiд".ь.rъ 

"iдпьrlдri iнтегральнiпоказники за результатами регiональ"r" a*a"пертних опитувань та анкетуваньпiдприемцiв за блоками, Що складових iнтегрального пок€lзника першого блокуекономiчноi складов9i- запропоновано вiднести реалiзацiю соцiальноiвiдповiдальностi за такими напрямами: благодiйнiсть, меценатство; соцiальнiiНВеСТИЦii; СВОеЧаСНа ВИПлата дивiдендiв; Йаrri.uцi" ,ir"o]"* oo"ooiB. {ругийбlок критерiiъ, який харакгеризуе взаемовiдносини 
-йсп 

iз зовнiшнiммlкрооточенням (покупцями, партнерами) включае: етичний маркетинг;екопакування та .екомаркування; практика додержання норм мiжнароднихстандартiв; наявнiсть 
'noii", .рекламацiй, претензiйна робота; питома вагапостiйнИх покупцiв у клiентськiй б*i;;;;й". рiвня ,uoo"on.HocTi покупцiвякlстю продукцii та обслуговування. Третiй Ёлок критерiiъ, який характеризуевзаемовiдносини Мсп iз персоналом, включа€: реryлярний перегляд заробiтнотплати, вiдсутнiсть заборгоьаностi з iT 

"rnnur"; соцiальна iнфраструктура,безкоштовне харчування; додаткове медичне страхування; недискримiнацiя,ЗаХИСТ ПРаВ ТРУДЯЩИХ; ЗРОЗУМiЛа Та ПРозора система заохочення; можливiсть



карlсрного розвитку, пiдвищення квалiфiкацiТ. Четвертий блок критерiIв
характеризу€ взаемовiдносини МСП iз зовнiшнiпц мезооточенням i включае
характеристику ресурсного обмiну iз зовнiшнiми партнерами, бiзнес-
середовищем та мiсцевою громадою.

3.,Щля характеристики поточного стану ресурсного обмiну
запропоновановирiшення задачi Парето-оптимальностi коефiцiент

на ocHoBi

ресурсного обмiну мiж малим та середнiм бiзнесом та основними
стеЙкголдерами на ocнoBi оберненоi залежностi даного коефiцiента та рiвня
збалансованого ресурсного обмiн iз групами стейкголдерiв, що дозволяе
визначити, якi саме групи наЙбiльше впливають на порушення балансу.
Ключовими аспектами оцiнювання, на вiдмiну вiд iснуючих, е можливостi
ресУрсного обмiну мiж основними стеЙкголдерами та МСБ на засадах
соцiальноi вiдповiдальностi бiзнесу на ocнoBi Парето-оптимальностi.

4. На ocHoBi систематизованих пiдходiв до визначення поняття <соцiальна
вiдповiдальнiсть бiзнесу, виокремлено особливостi ix реалiзацii для малого та
середнього бiзнесу. Зокрема, уточнено класифiкацiю стейкголдерiв малого та
СеРеДНЬого бiзнесу за такими типами, як пасивниЙ, дискрецiйний, вимогливий;
ДомiнантниЙ; небезпечниЙ, залежний, визначний. Визначено, що концепцii
СОЦiальноi вiдповiдальностi МСП мають в першу чергу характеризувати ступiнь
ПРИМУСОВОСтi, Що, в свою чергу, врахуе iнстиryцiЙнi чинники та сryпiнь
iнiцiативностi суб'ектiв мrlJIого та середнього бiзнесу, а також вектор
СПРЯМОВаНОСтi СоцiальноТ вiдповiдальностi - iз превалюванням внутрiшнього
або зовнiшнього середовища, що вiдображено на двовимiрнiй площинi
розподiлу концепцiй соцiальнот вiдповiдальностi Мсп, сформованоi за двома
шкалами: кiнтроверсiя-екстраверсiя) та (примус-iнiцiатива)).

5. На пiдставi аналiзу публiкацiй вiтчизняних i зарубiжних вчених,
мiжнароДногО 'та вiтчизняногО законодавства i практичною досвiду,
запропоновано уточнене визначення поняття <соцiальна вiдповiдальнiсть
малого та середнього бiзнесу>, яка визначена як iнiцiативна стратегiчна
дiяльнiсть, направлена на вирiшення суспiльних проблем через прозору i
етичну поведiнку, зорiентовану переважно на зовнiшне середовище
пiдприемства iз врахуванням можливостей збалансованого ресурсного обмiну iз
основними стейкголдерами на ocнoBi нацiональних та мiжнародних норм i
правил. На вiдмiну вiд iснуючих, таке визначення пiдкреслюе важливiсть
зовнiшнiх зацiкавлених cTopiH для суб'сктiв МСП, якi зазвичай спричиняють
значнi впливи на дiяльнiсть такого бiзнесу, i, вiдповiдно, стимулюють його до
соцiальнО вiдповiдальноТ поведiнки, а також до практики нефiнансового
звiryвання.

6. ГIроведено кореляцiйно-регресiйний аналiз залежностi

розбалансованостi, якиЙ синтетично характеризус сryпiнь розбалансованостi

U,rrрUвелено кореляцlино-регресtйний аналiз залежностi коефiчiенту
розбалансованостi ресурсного обмiну мiж малим та середнiм бiзнесом та
групоЮ стейкгоЛдерiВ <ОрганИ владниХ повноваЖень)) вiд сумарного обсяry
фiнансування за регiональними цiльовими програмами розвитку мztлого та
середнього бiзнесУ протягоМ 20|7-202l рр. в ffнiпропетровськiй областi.
Визначено, що пiдвищення обсягiв фiнансування цiльових регiональних



програм стимулювання малого та середнього оlзнесу спричиняе lrrлБпrц9пп)l

рьзбала"сованостi ресурсного обмiну мiж малим бiзнесом та органами владних

повноважень до вiдмiiки 1900 тис. грн на piK, Суттевий ефект стосовно

бiзнесу спричиняе пiдвищення

зниження рiвня розбалансованостi досягаеться пiсля проходження цього рiвня,

звiдси ""nn""u., 
що регiональнi особливостi прочесiв сОЦiаЛЬНОГО РОЗВИТКУ

вимагають вiдповiдних заходiв адмiнiстративного реryлювання, спрямованих на

створення умов для стимулювання соцiальноi активностi малого та середнього

бiзнесу, при чому за незмiнних iнших умов обсяги програм стимулювання

розвитку малого та середнього бiзнесу в регiонi не мають бути нижчими за

ъiдrir*у 1900 тис. грн на pik, адже в протилежному випадку вiдбуватиметься

розбалансування ресурсного обмiну мiж пiдприсмством та органами владних

повноважень, а основним напрямком розвитку сучасноi регiональноI стратегiI

розвитку е прiоритетнiсть громадських потреб,' 
7 . За результатами дьслiдження розбалансованостi ресурсного обмiну

малого та середнього бiзнесу iз основними групами його стейкголдерiв,

узагальнено чотири типи стратегiй взаемодii суб'ектiв мсБ iз групами

зацiкавлених .roii", кожна i. яких зорiентована на вiдповiдний piBeHb

потенцiалУ маJIогО та середнього бiзнесу щодо задоволення потреб

стейкголдърiв. Розроблено рекомендацiт щодо запровадження бiльш ефективних

практик ,i*..оорального партнерства через впровадження концепцii

соцiальнот вiдповiдальностi в .щнiпропетровськiй областi.

HayKoBi положення, що виносяться автороМ на захисъ сформульованi

наступним чином:
за оглядом основних аспектiв дисертацiйнот роботи вiдповiдно до логiки

викладення матерiалу слiд видiлити TaKi положення науковоТ новизни:

1. УдосконаJIено науково-методичний пiдхiд до оцiнювання потенцiалу

м€tлого та середнього бiзнесу щодо можливостей 3адоволення iHTepeciB
Zl -.--_ - - - л--2-стейкголдерiв, де об'ектом оцiнювання е пiдприемницька дшльнlсть у регlонl в

розрiзi соцiальноi вiдповiдальностi малого та середнього бiзнесу як

комплексний теоретико-методологiчний конструкъ що дозволяе додатково

пiдвищити piBeHb обrрунтованостi промiжних та пiдсумкових висновкiв,

оскiльки базуеться на використаннi iнформаuii з рiзних джерел i

сконструйований iз чотирьох блокiв: соцiальна вiдповiдальнiсть в економiчнiй
сферi, внутрiшня соцiальна вiдповiдальнiсть, а також два блоки, якi

характеризують зовнiшню соцiальну вiдповiдальнiсть, якi, на вiдмiну вiд
iснуючих, дозволяють визначити особливостi ресурсного обмiну мiж
суб'сктами малого та середнього бiзнесу та його зовнiшнiм Mikpo- та

мезооточенням (пiдрозлi л 2.З).
2. Автором удоскон€шено систему оцiнювання iнiцiативноi склаДОВОI

соцiальноi вiдповiдальностi мutлого та середньою бiзнесу iз застосуванням
бальних оцiнок критерiiв та з урахуванням ix piBHiB значущостi, яка, на вiдмiнУ
вiд iснуючих, забезпечус вiдображення узгодження вимог стейкголдерiв Та

характеризуе внесок кожноi складовоi в загаJIьний ресурсний обмiн, дозволяе
додатково врахув€Iти регiональнi умови ведення бiзнесу, застосуванням бальних



оцiнок критерiiъ екологiчно iнiцiативноi поведiнки пiдприемства та з
урахуванням ix piBHiB значущостi (пiдроздiл 3.1).

3, Проведено удоскон€tлення методичного пiдходу до характеристики
поточного стану ресурсного обмiну мiж малим та середнiм бiзнъсом та йогоосновними стейкголдерами, який заснований на вЙрiшеннi задачi Парето-
оптимальностi i на вiдмiну вiд iснуючих дозволяе визначити, якi саме йrп,найбiльше впливають на порушення балансу (с. l06_107).

4, Набули подальшого розвитку теоретичнi пiдходи щодо визначення
особливостей соцiальнот вiдповiдальностi йuпо.о та середнього бiзнесу черезхарактеристику ступеня примусовостi (с. 44), Що, в свою чергу, врахуе
iнстиryuiйнi чинники, та ступеня iнiцiативностi, а також вектора спрямованостi
соцiальноi вiдповiдальностi - iз превалюванням внутрiшнього або зовнiшнього
середовИща, щО вiдобраЖаеться на двовимiрнiй площинi розподiлу концепцiй
соцiальноi вiдповiдальностi малого та середньою бiзн..у, формованоi за двомашкалами: <iнтроверсiя-екстраверсiя) та ((примус-iнiцiur""чо tс. +Ol.

5, Набув подальшого розвитку понятiйно-*ur..орiалiний апаратсоцiальноi вiдповiдальностi через удосконалення визначення соцiальноi
ВiДПОВiДаЛЬНiСТЬ МаЛОГО та середнього бiзнесу як iнiцiативнот стратегiчноi
дiяльностi, направленот на вирiшення суспiльних проблем через прозору iетичну поведiнку, зорiентовану переважно на зовнiшнс середовище
пiдприемства iз врахуванням можливостей збалансованого ресурсного обмiну iзосновними стейкголдерами, яке на вiдмiну вiд iснуючих, пiдкрь.пra важливiстьзовнiшнiх зацiкавлених cTopiH для суб'ектiв мсп, що ро.подiляються напредставникiв зовнiшнього MiKpo- та мезооточення @. а|.

6, НабУЛИ ПОД€ШЬШОГО РоЗвитку пiдходи до оптимiзацii соцiальновiдповiдальних практик малого та середнього бiзнесу в регiонах черезврахування з€Lлежуостi коефiцiенry розбалансованостi реЪурсного обмiну мiжмалиМ та середнiМ бiзнесоМ i визначеними групами стейкголдерiв, якi, навiдмiну вiд iснуючих, дозволяють визначити критичну точку ресурсного обмiну,яка характеризуе перехiд з€вначеного процесу в збалu".о"ч"rй сiан (riдроrдiп2.з).
7. Набула подальшого р9]1т*у класифiкацiя пiдходiв до формуваннястратегiй взаемодiт суб'ектiв мсБ i, .рупuй" зацiкавлених cTopiH, яка, навiдмiну вiд iснуючих, враховуе piBeHb ,u ir..р.rретацiю потенцiалу малого тасереднього бiзнесу щодо задоволення вимог стейкголлерiв на засадахсоцiальноi вiдповiдальностi (с. |47 -14S).

викладенi результати дисертацiинот роботи мають логiчну основу,володiють необхiдним piBHeM науко"о-r.ор.iичноТ розробки та економiчногообгрунryвання i _можуть бути використанi при вирiшеннi практичних завдань зоцiнювання та формування соцiалъноi вiдпъвiдальностi ,urro.o та середньогобiзнесу.



3. Оцiнlса змiсту роботи та повнота викпаду результатiв дисертацii в
опуfuiiкованих працях

!исертацiя скJIадаетЬся з анотацiI, всryгrу, трьох роздiлiв, висновкiв, списку
використаних джерел, додаткiв. Загальний обсяг дисергацii становить 184 сторiнки,
iз них 154 - основний текст. .Щисертацiйна робота мiстить 17 таблиць, 38 рисункiв, 9
додаткiв, список використаних джерел вкпючае |22 наЙмеttуванrц.

у перmому розdiлi дисертаuiт систематизовано еволюцiю пiдходiв до
визначення поняття ксоцiальна вiдповiдальнiсть бiзнесу>, визначено мiсце
соцiальноi вiдповiдальностi в koнTekcTi зазначених наукових економiчних
концепцiй. Виокремлено особливостi пiдходiв до визначення поняття
<соцiальна вiдповiдальнiсть бiзнесу> для малого та середнього бiзнесу.
уточнено класифiкацiю стейкголлерiв м€lлого та середнього бiзнесу. Визначено,
tцо концепцii соцiальноi вiдповiдальностi мсп мають в першу черry
характеризувати сryпiнь примусовостi, а також спрямованiсть соцiальноi
вiдповiдальностi, що вiдображено на двовимiрнiй площинi розподiлу концепцiй
СОЦiаЛЬНОi ВiДпОвiДальностi МСП, сформованоi за двома шкалами:
<iнтроверсiя-екстраверсiя> та (примус-iнiцiативa>. Визначено, що мсп
орiснryються саме на зовнiшне середовище, що вiдображас превалювання
екстраверсiйною вектора свБ. Запропоновано уточнене визначення поняття
<соцiальна вiдповiдальнiсть малого та середнього бiзнесу>, яка визначена як
iнiцiативна стратегiчна дiяльнiсть, направлена на вирiшення суспiльних
проблем через прозору i етичну поведiнку, зорiснтовану переважно на зовнiшнс
середовище пiдприемства iз врахуванням можливостей збалансованого
ресурсного обмiну iз основними стейкголдерами на ocнoBi нацiональних та
мiжнародниХ норМ i правил. Визначено п'ять основних етапiв еволюцii
розумiння соцiальноi вiдповiдальностi вiтчизняним бiзнесом, а також
пiдкреслено, що В yl!(oBax кризових явищ початку XXI ст. а також
повномаСштабrюгО вторгнення рф в УкраТну, найновiшим напрямом соцiальноi
вiдповiдальностi бiзнесу стало соцiальне пiдприемr"цr"ъ. Виокремлено
класифiкацiйнi категорii при дослiдженнi iнструментарiю реryлювання
соцiальноТ вiдповiдальностi бiзнесу, що дозволяе бiльш повно дослiдити
притаманний кожнiй концепцii набiр методiв та заходiв запровадження
соцiальнот вiдповiдальностi в дiяльнiсть малих та середнiх пiдпри€мств.

у dруzолlу розdiлi узагальнено ocHoBHi кiлькiснi пок€вники економiчноi
ДiЯЛЬНОСТi МаЛого та середнього бiзнесу УкраТни за перiод 20|0-2022 рр. iзврахуванням iхнього впливу на piBeHb соцiальноi вiдповiдальностi, u ,u*o*
проаналiзовано динамiку таких показникiв. Сформовано удоскон€tленийнауково-методичний пiдхiд до оцiнювання потенцiалу м€rлого та середнього
бiзнесУ щодО можливостей задоволення iHTepeciB .r.йп.опдерiв, д. Ъб'.*rо1u1
оцiнюваннЯ е пiдприеМницька дiяльнiсть У регiонi в роiрiзi соцiальноi
вiдповiдальностi малого та середнього бiзнъсу як комплексний теоретико-
МеТОДОЛОГiЧНИЙ КОНСТРУКТ. ЗаПропоновано загальний показник потЬнцiалу
малого та середнього бiзнесу щодо можливостей задоволення iнтересiЪ
стейкголдерiв. Для характеристики поточного стану ресурсного обмiну на



ocHoBi вирiшення
розбалансованостi.

задачi Парето-оптимальностi запропоновано коефiцiент

У mреmьоJиу розdiлi запропоновано використання системи якiсних
КРИТеРiiВ ДЛЯ КОМПЛеКСНОТ ОЦiнки ступеня соцiальноi 

"iд.rо"iдальностi 
малого та

середнього бiзнесу, яка забезпечуе вiдображення узгодження вимог
стейкголДерiв та характеРизу€ внесок кожноТ складовоТ в загальний ресурснийобмiн. Сформовано алгоритм розрахунку загального пок€вника поrенuiалу
м€LлогО та середньогО бiзнесУ щодО задоволення потреб стейкюллерiв.
,Щослiджено загальний показник потенцiалу мЕLлого та середнього бiзн..у щЬдо
задоволення потРеб стейкюлдерiв протягом 2о|7-2о21 рр. в.ЩнiпропетроЪськiй,
харкiвськiй та Запорiзькiй областях, а також запропонована його iнтеiпретацiя
за шкutлою Харрингтона. Проведено кореляцiйно-регресiйний аналiз залежностi
коефiцiенry розбалансованостi ресурсного обмiну мiж мчrлим бiзнесом та
групоЮ стейкгоЛлерiВ <ОрганИ владних повноважень)) вiд сумарного обсяry
фiнансування за регiональними цiльовими програмами розвитку малого та
середнього бiзнесу протяГом 20l7-2021 рр. в Щнiпроп.riо".uкiй областi. За
результатами дослiдження розбалансованостi ресурсною обмiну малого та
середнього бiзнесу iз основними групами його стейкголдерiв, узаг€шьненочотири типи стратегiй взасмодiТ суб'ектiв мсБ iз групами зацiкъвлених cTopiH.

ДОДаТКИ МiСТЯТЬ обrрунтування класифiкацii пiдприемств украiни
за Законом M2164-VIII та за ст. 55 гку, .rur".r""Hy iнфорrчцiо про дiяльнiстьмалих та середнiх пiдприсмств в Украiнi, анкеry для опитування пiдприемцiв
.Щнiпропетровськоi, Харкiвськоi та ЗапорiзькоТ областей (за 1,a.rод"*оо
МишковСькоi о.П.), довiдКи про використання та впровадження результатiвдисертацiйноi роботи.

За темоЮ дисертаЦiйноi роботи опублiковано 7 наукових праць, з яких: 4
cTaTTi BHeceHi до мiжнародних наукометричних баз та ль перiодичних наукових
видань iнших держав; 3 працi апробацiйного характеру.

МОН Украiни до
дисертацii на здобуття ступеня доктора фiлософii.

4. Значення роботи для науки, практики та суспiльства
наукове значення роботи полягае у розвитку теоретичних положень,

::II:::y..:?a:]:,11 пiдходiв i практичного iHcTpyMeHTapb щодо формуваннясоцiальноi вiдповiдальностi малого та середнього бiзнесу на нацiональному та
регiональному рiвнях.

практична цiннiсть отриманих результатiв пiдтверджуеться довiдками проik впровадження у дiяльнiсть:
-,,ЩепартаментоМ економiЧноЮ розвиткУ Кам'янсЬкоi MicbKoi радИ (довiдка

]Ф03_04/425 вiд о6.о6.202з р.) при проведеннi органiзацiйно-управлiнських
заходiв, застосовуючи методr""rй пiдхiд до характеристики поточного стану
ресурсного обмiну мiж малим та середнiм бir"a.о, та його основнимистейкголдерами.

_ тоВ <<Мiськсвiтло Плюс), м. !нiпро (довiдка Ns20-096 вiд 20.09 .202З р.)для розбудови взаемовiдносин iз органами вади та мiжнародними iнвесторами,



а також при складаннi тендерних заявок на проведення робiт та надання послуг

за профiлем дiяльностi пiдприсмства 
]'Теоретичнi й практичнi р.rуп"rати використовуються в ocBiTHboMy процес1

Нацiонального ,.*"i""oro y"i"ep.rr.ry <,Щнiпровська полiтехнiка> (довiдка

Ns13_4 |145-4 вiд 06.11 .2023 р.) при викладаннi дисциплiн <соцiальна

вiдповiдальнiсть бiзнесу>, кСоцiально-етична вiдповiдальнiсть в ryризмi>,

<Креативна eKoHoMiKa>, а, також, в процесi розробки навч€шьно-методичною

забезпечення, виКонаннЯ науково-ДослiдниХ, квалiфiкацiйних робiт здобувачiв

вищоi освiти.

5. Висновок про вiдсутнiсть порушення академiчноi доброчесностi

За результатами фунтовного вивчення рукопису дисертацiйноТ роботи та

опублiкоВаниХ науковиХ працЬ автора' а такоЖ аншiзУ наданоЮ автором звiry

щодо перевiрки тексту рукопису cep"icoM <<Unichek>>, порушень академiчноТ

доброчесностi не було ".,urro*"o, 
Використаннi .:ry9lyт_^::y:"i iдеi,

академiчнот
oKpeMi iдеi,

результати i тексти iнших aBTopiB мають посилання вiдповiдне джерело.

6. .щисцусiйнi положення та зауваження щодо змiсту та оформлення

дисертаuii
Дr..рrччiйна робота мiстить зауваження та дисrqусiйнi положення, а саме:

1. У своiй роботi автором проведено кореляцiйно-регресiйний аналiз

залежностi коефiцiенry розбалансованостi ресурсного обмiну мiж малим та

середнiм бiзнесом та групою стейкголдерiв <<Органи владних повноважень>> вiд

.yrup"o.o обсяry фiнансування за регiональними цiльовими програмами

розвитку малого та середнього бiзнесу протягом 20t7,2021 рр, в

.Щнiпропетровськiй областi (с. 146). Проте, на коефiцiснт розбалансованостi

суттсвиЙ "nnr" 
такоЖ маютЬ iншi груПи стейкГолдерiв. ТомУ автору доцiльно

було розрахувьи багатофакторну кореляцiйно-регресiйну модель з включенням

найбiльш впливови* ,rо*чr"икiв, якi вiдносяться до кожного блоку ресурсною
обмiну: <ПiдприСмство)), <Клiенти>>, <Спiвробiтники>>, <Органи владних

повноважень)).
2. Двтором узаг€rльнено систему критерiiв для визначення блочних

iнтегральних показникiв потенцiалу маJIого та середнього бiзнесу щодо

можливостей задоволення iHTepeciB стейкголдерiв (с. 1 18). однак, доцiльно

булО б до блоКу 2 (зовНiшнiй, мlкроотОчення) додатИ TaKi складовi, як: розумнi
,u до.rупнi цiни; сприяння oxopoHi навколишнього середовища; до блоку З

(внутрiшнiй) - створення нових робочих мiсць, просування нових стандартiв та

технологiй виробнйцтва, фiнансування культурних, с.портивних та iнших

заходiв для спiвробiтникiв, надання допомоги працiвникам у критичнiй

сиryацiт; до блоку 4 (зовнiшнiй) - пiдтримка незахищених верств населення. Цi
дuri суттево доповнили б системУ критерiIв для визначення блочних

iнтегральних показникiв потенцiалу малого та середнього бiзнесу щодо

можливостей задоволення iHTepeciB стейкголдерiв.
3. У роботi автор здiйснюе оцiнку ефективностi дiяльностi суб'ектiв малого

та середнього пiдприсмництва в цiлому по Украiнi i за .щнiпропетровською,



Харкiвською та Запорiзькою областями. Однак, картина щодо стану розвитку
МСБ та iх соцiально-вiдповiдального потенцiалу була б набагато повнiшою,
якщо додати до аналiзу ще декiлька економiчно
наприклад, Киiвську, Олеську, Львiвську.

4. Розвиток суб'ектiв малого та середнього бiзнесу
регiонiв i галузей та здiйснюеться вiдповiдно до змiн у виробничiй сферi.
Струкryра виробництва в сучасних yпloBax характеризуеться зростаючою
орiснтацiею не тiльки на регiонzlJlьну, а i на галузеву систему господарювання.
Тому при формуваннi системи показникiв, якi визначають ефективнiсть
дiяльностi суб'сктiв малого та середнього бiзнесу у .Щнiпропетровськiй,
Харкiвськiй та Запорiзькiй областях (,.Щодатки В, Il Д), доцiльно було здiйснити
аналiз малих та середнiх бiзнес-структур ще й за видами економiчноТ
дiяльностi. Цi данi суттсво доповнили б характеристику ефективностi
дiяльностi малого та середнього пiдприемництва та збiльшення ix внеску в
соцiальний прогрес суспiльства.

Викладенi зауваження та дискусiйнi положення не знижують науковоi та
ПРаКТиЧноi цiнностi проведеного здобувачем дослiдження i не впливають на
заг€Lльну позитивну оцiнку дисертацiйноi роботи.

7. Загальний висновок про вiдповiднiсть роботи встановленим
ВиМОгам. В цiлому HayKoBi положення, висновки i рекомендацiТ, сформульованi
В ДИСерТацii, вiДповiдають вимогам до такого виду дослiджень. Щисертацiйна
робота Нечепуренка МикитИ ОлексанДровича <Формування соцiальноТ
ВiдпОвiДальностi малого та середнього бiзнесу в Украiнi> е самостiйним,
завершеним дослiдженням, вiдповiдае спецiальностi 051 EKoHoMiKa та вимогаNI
Порядку пiдготовки здобувачiв вищоi освiти ступеня доктора фiлософiТ та
доктора наук у закладах вищот освiти (наукових установах), затвердженого
постановою Кабiнеry MiHicTpiB Украiни вiд 23 березня 20Iб р. ]Ф 26l, пп. 6,7,8
ПорядкУ присудження стуПеня доктора фiлософiТ та скасування рiшення разовоТ
спецiалiзованот вченот Ради закладу вищоi освiти, науковот установи про
присудження ступеня доктора фiлософiТ, затвердженого постановою Ns 44
Кабiнеry MiHicTpiB Украiни вiд l2 сiчня 2022 р., а iT автор, Нечепуренко Микита
олександрович, заслуговуе на присудження наукового сryпеня доктора
фiлософiТ за спецiальнiстю 05l EKoHoMiKa.

Офiцiйний опонент:
кандидат економiчних наук, доценъ
доцент кафедри туризму, рекреацiТ
та регiонального розвитку
Iвано-Франкiвського нацiонального
технiчного унiверситету нафти i газу
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